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Nutricién saludable Resumen ejecutivo

para el mundo




Nuestra
Cooperativa

Somos unadelas principales empresas de
alimentos lacteos del mundo y el mayor
exportadorlacteo de América Latina.

Fieles a los principios que guian nuestra
Cooperativa, nos comprometemos a generar
valor sostenibley fortalecer el bienestar de
nuestros miembros.

Habilitadores 1.

Vision
Conaprole

Fuentes de creacidon de valor

Misidn
Maximizar el valor de nuestra leche brin-
dando productos innovadores, de calidad
y saludables para nuestros clientes en el
mundo.

Vision

Ser la empresa lider de Latinoamérica con
alcance global en alimentos lacteos de ex-
celencia, generando impacto sustentabley
positivo en las personasy el entorno.

VValores
»|nnovadores =Transparentes
«Eficientes =Equipos

« Proactivos «Comprometidos

= Resilientes

1. Fortalecimiento de nuestros productores.
2. Desarrollo del talento y la organizacion.

3. Practicas sustentables con el ambiente y la
sociedad.

4. Crecimiento sostenido en el mercado nacional
e internacional.

5. Expansion en nuevos negociosy herramientas
digitales.

6. Optimizacion del margen.

Conaprole en el mundo

+70

destinos globales reciben nuestros
productos

'IO

Exportador de Uruguay

'IO

Exportadorlacteo de LATAM

6%

Share Mercado Mundial de Leche en
Polvo (2° en Brasil y Argelia, 3° en China)

170

Miles de toneladas exportadas en
productos

+80%

delaleche que recibimos se exporta



Principales productos
exportados

=0 79%

Ingredientes (leche en polvo
enteray descremada, formu-
laciones)

D 9%

Manteca

(B 7%

Quesos

B 2%

Suero

B 3%

Otros

Nuestro portafolio de ingredientes:

» Leche en polvo entera: instantanea, High
Heat HS, Medium Heat

» Fortificadas con vitaminas, minerales, otros
» Grado infant

= UHT

Nutricion especializada:
» Sustitutos lacteos
= Mezclas para industria

= Healthy living




Modelo de creacion de valor

A través de una gestidn responsable apoyada en un Sistema de Gestion Integrado, aseguramos la calidad y sustentabilidad de todo el
proceso, desde la produccion hasta la llegada a millones de consumidores en el mundo.

Produccidén Lechera
[ |

1.500 establecimientos
lecheros

+ 250 mil vacas

72% de la leche del pais
1.464 MM litros de leche
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Industria

H.

2.104 colaboradores

1.773 proveedores - 89%
nacionales

+230 MM USD en compras
a proveedores

Recoleccion en tambos

+ 427 mil recolecciones
134 cisternas
+13 MM de km recorridos

Comercializacion
[

—

+957 MM USD de
ingresos

M
Miu
©) (0) Depositosy distribucién

3 depdsitos propios

5 depdsitos contratados
+ 300 camiones

78 distribuidores

_%_ Exportacion

+ 582 MM USD de ingresos
+ 70 destinos

+ 300 clientes atendidos

+ nuevos productos

@ Mercado interno

+ 300 grandes clientes:
supermercados,
instituciones oficiales e
industriales

+300 SKU

+ 375 MM USD ventas

+ 24 mil puntos de venta

6 Q Posconsumo
9

Programas de
compromiso sostenible:
» Dénde reciclo

= Plan Vale

= Reciclando gana el
planetay ganas vos



Productores:

Sistema de produccion
sostenible

Apoyamos continuamente a nuestros pro-
ductores quienes son parte esencial de
nuestra cadena de valor, para potenciar la
rentabilidady eficiencia de sus operaciones,
brindando asesoramiento en buenas prac-
ticas que abarcan aspectos productivos,
econdmicos, sociales y ambientales.

)=
AR

1.500

establecimientos lecheros

100%

visitados y asesorados por técnicos
de Conaprole

Herramientas parala
Competitividad

Implementamos programas de apoyo en
gestion, produccion y tecnologia.

Plan de fortalecimiento productivo
Durante este ejercicio, desarrollamos una
serie de capacitaciones en aspectos pro-
ductivosy econdmicos.

+ 900 productores, sus familias y sus téc-
nicos asesores beneficiados

+ 50 actividades sobre temas técnicosy de
gestion

+2.900 personas participantes

41% delos productores asistidos en aspec-
tos de calidad e inocuidad

Tambo Sustentable

Ofrecemos consultorias en infraestructura
a través de un equipo multidisciplinario,
elaborando proyectos de mejora persona-
lizados:

+ 150 proyectos realizados, superando la
meta establecida

21 proyectos de mejora de gestion de
efluentes

17 proyectos de ubicacion de nuevas salas
de ordene

En 2023, firmamos un convenio con €l Ins-
tituto Nacional de Colonizacion (INC) para
la mejoraambiental en tambos ubicados en
distintas Colonias.



Apoyo en financiamiento

Conahorro

Es un instrumento en ddlares estadouni-
denses disenado para pequenos y media-
nos ahorristas que ofrece varios beneficios.
Actualmente es nuestra principal fuente de
financiamiento.

Programa FFIEL

Herramienta para fortalecer la capacidad
financiera de productores, desarrollada
juntamente con PROLECO (Cooperativa de
ahorroy crédito de capitalizaciéon)y el BROU
(Banco delaRepublica Oriental del Uruguay).

+ 100 productores financiados este periodo

Inversiones sostenibles paralaagricul-
tura familiar

Nuevo crédito a través de PROLECO para
productores familiares, conintereses subsi-
diados por el Programa de Crédito dirigido
de ANDE (Agencia Nacional de Desarrollo).

Después de 18 anos en el mercado
de Capitales finalmente obtuvimos
la calificacion de riesgo mas alta
para un emisor local: AAA (uy)

Desarrollo de laintegracion
generacional

Brindamos consultorias en integracion ge-
neracional, apoyando a las familias en el
proceso de incorporar a los jovenes en la
gestidon operativay estratégica delos tam-
bos.

Proyecto REFAS

La “Red de Empresas Familiares Sustenta-
bles” promueve la sustentabilidad y mejora
dela calidad de vida de las familias de pro-
ductores. Combinamos jornadas de campo
con actividades tedricas, permitiendo un
aprendizaje integral.

Grupo de Jovenes Conamigos

Tiene como objetivo fortalecer el vinculo
de los jovenes con la Cooperativa y entre
ellos mismos. Este grupo ayuda a conso-
lidar lideres que participen en diferentes
roles dentro de sus propias empresas, en
instituciones y en la toma de decisiones el
en sector lechero uruguayo.

Programa académico de gestion y di-
reccion Conaprole - ORT



Desempeno
ambiental

Somos una Cooperativa que priorizala sos-
tenibilidad. Trabajamos para generar bene-
ficios para clientes y consumidores, mien-
tras protegemos el entorno natural. Nuestra
Politica Ambiental promueve acciones de
impacto positivo y de uso eficiente de los
recursos.

En la busqueda de soluciones sostenibles
y adaptacion al cambio climatico, esencial
paraaseqgurarlaviabilidad de la Cooperativa
a largo plazo, avanzamos en la estrategia
definida para reducir las emisiones en la
produccion de leche cruda, donde se con-
creta nuestra mayor emision de gases de
efecto invernadero.

Gestion de la energia

Nuestra meta al 2030 es lograr que
el 80% de nuestra energia provenga
de fuentes renovables, reafirmando
nuestro compromiso conlareduccion
de GEl.

75%

de energias renovables en nuestra
matriz energética global

-11%

de consumo de energias no renovables

+3%

de consumo de energias renovables

Accion por el clima

Medimos anualmente nuestra Huella de Car-
bono a nivel organizacional, abarcando la
produccidén primaria y los procesos logis-
ticos e industriales.

0,88 kg CO,/Kgleche

valor 2022-2023

Con este valor nos posicionamos
entre los lideres globales.

Proyecto arboles

Como parte de nuestra estrategia de captura
de carbono, iniciamos la plantacion de ar-
boles en campos de productores. Asimismo,
este proyecto busca mejorar condiciones
de bienestar animal, generando areas de
abrigoy sombra para el ganado.



Gestion del agua

Nuestra meta a 2030 es reutilizar
el 35% del agua en nuestras plantas
industriales

29%

del agua es recuperada, recicladay
reutilizada disminuyendo la extraccion de
fuentes externasy el volumen de efluente
vertido.

Gestion de residuos

92%

del total de nuestros residuos son
valorizados destinados a reciclaje,
compostaje, recuperacion energética,
alimento animal y a lodos fertilizantes de
suelos

58 ton

de residuos postindustriales convertidos
en piquesy postes para uso en campos
productivos propios

Agricultura sostenible
y biodiversidad

Nos proponemos fortalecer las practicas
delos productores en cuanto a agricultura
sostenible facilitando capacitaciones, asis-
tencia técnica e instancias de intercambio
en acciones como:

=\/alorizacién deloslodos delas plantas de
efluentes como fertilizantes organicos.

= Optimizacion en el uso de fertilizantes qui-
micos.

» Uso de siembra directa.

=Inclusién de especies perennes en las ro-
taciones forrajeras e Implementacion de
cultivos en cobertura.

=Uso de fajas empastadas para protegerlos
cursos de agua.

«Conservacion del monte nativo y biodi-

versidad.



Desempeno
social

Comouno delos mayores empleadores del
pais, nos esforzamos por proporcionar un
entorno de trabajo seqguro, que favorezca
el desarrollo de las personas y fomente el
trabajo en equipo.

2.104

personas conforman
nuestros equipos

Programa de Desarrollo
Cultural

Fortalece elliderazgoylas habilidades tanto
individuales como colectivas de gerencias,
mandos medios y futuros lideres.

333 mandos medios activos en el programa

Productos sanosy seguros

Nos comprometemos a consolidar una car-
tera de productos de calidad y seqguridad:

= Contribuir a la alimentacion saludable de
9 millones de personas para el 2025, y 11
millones para el 2030.

« Aumentar la participacién de productos
de consumo diario que cumplan con los
estandares nutricionales.

=Lanzar productos que respondan necesi-
dades nutricionales especiales.

=Incrementar en un 25% el numero de pro-
ductos funcionales en el portafolio.

= Continuar con la reduccidon de contenido
de azUcar agregada y sodio en 5-10%.

= Disminuir el uso de colorantes artificiales
y evitarlo en productos para ninos.

= levar adelante una comunicacion respon-
sable, simple, clara, honesta, transparente.

« Contribuir ala educaciony promocion de
una alimentacion saludable.



Calidad y seguridad alimentaria
Nuestro Sistema de Gestidon Integrado ga-
rantiza una produccion responsable, segura
y sustentable, cumpliendo con las exigen-
cias de calidad y sequridad alimentaria de
nuestros clientes.

=[SO 9001: 2015 Sistema de Gestion de Calidad

«FSSC 22000 V5.1 Sistema de Certificacion
de Seqguridad Alimentaria

»ISO/TS220002-1:2009 Sistema de pre-re-
quisitos paralainocuidad de alimentos

«|SO 22000: 2018 Sistema de Gestidon dela
Inocuidad de los Alimentos

=ISO 17025: 2017 Requisitos para compe-
tencias de laboratorios

= Sistema HACCP segun CODEX Alimentarius

= MSP-ACELU Apto para el consumo de per-
sonas celiacas

= ADU Apto para el consumo de personas
diabéticas

= Certificaciones religiosas HALALy KOSHER

Certificacion Grass Fed

Garantiza calidad y bienestar animal.

Exige al menos 85% de alimentacion a pasto, sin hormonas ni an-
tibidticos, trazabilidad completay enfoque en apoyo a las familias
productoras. Ademas, audita la cadena de custodiay la ausencia
de antibidticos.

+ 90% de los productores adheridos



Accesibilidad y asequibilidad de
los productos

=Ofrecemos alimentos accesiblesy nutriti-
vos que contribuyen a una dieta equilibrada
y saludable.

=Incorporamos productos funcionales y
nutraceuticos para atender necesidades
nutricionales especificas.

=Respaldamos iniciativas para el bienestar
de personas mayores en colaboracién con
la Sociedad Uruguaya de Gerontologiay
Geriatria.

=Trabajamos con la Sociedad Uruguaya de
Pediatria en un grupo deinvestigacion per-
manente sobre nutricidon infantil y juvenil.

10%

del volumen de venta de productos
correspondiod a alimentos funcionales

Participaciony desarrollo delas
comunidades

Impulsamos programas en colaboracion con
organizacionesy entidades educativas para
mejorarla calidad de vida delos uruguayos.
Areas de enfoque de nuestros programas:

=\isitas a nuestras plantas
»Donaciéon de productos

=Apoyo a iniciativas de organizaciones de
la sociedad civil

Contribucion ala Agenda 2030
de Naciones Unidas

Contribuimos e impactamos directamente
aldadelos170ODSy 33 de sus metas.



www.conaprole.com.uy
Conaprole SEDE CENTRAL
N Magallanes 1871

Montevideo - Uruguay

Nutricién saludable ODD

para el mundo

Oficinas:
Miami
México
San Pablo
lvoti
Beijing



